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THONG BAO
CONG KHAI THONG TIN PEN QUY KHACH HANG

1. Gi6i thiéu chung vé Céng ty Cé phin Mbi giéi Bio hiém Nam A (Nam
A)
« Tén tiéng Anh: NAM A INSURANCE BROKER
« Gidy phép thanh lap & hoat dong: 59GP/KDBH
o Linh vuc: Mbi gii bao hiém — Méi gi6i tai bao hiém — Dich vu phu trg bao
hiém |
o Tru so: B48 ngd 113 Phé Nguyén Thi Dinh, TP Ha Noi
o Mi sb thué: 0104954508
. Ngudi dai dién theo phép luat: Nguyén Dirc Théa- Chirc vu: Téng giam dbe
Nam A 12 doanh nghiép méi giéi bao hiém hoat dong doc 1ap theo Luat Kinh
doanh bao hiém 2022 va Théng tu 67/2023/TT-BTC.
2. Quan hé hop tac véi cic doanh nghiép bio hiém
Nam A hop tac thu xép bao hiém véi nhiéu doanh nghiép bao hiém/tai bao hiém tai
Viét Nam, bao gém:
PVI — Béo Viét — Bao Minh — PTI — PJICO — BIC — BSH — MIC - VIB — DBC —
GIC...... .
Danh sach duoc cp nhét theo timg giai doan nhim dam bao khach hang c6 du lya
chon t6i uwu nhét.
3. Cic cong viéc Nam A dwoc doanh nghiép bao hiém ity quyén
(Theo Piéu 56 Théng tw 67/2023/TT-BTC)
Nam A chi dwoc ity quyén duy nhit mét ndi dung:
Viéc thu hé phi bao hiém dugc thuc hién khi:
« C6 d& nghi ctia khach hang;
« Doanh nghi¢p bao hiém chip thuén theo thoa thuan dich vu;
« Viéc thu phi dugc thyc hién dung quy dinh phép luat.
Nam A ¢ tréch nhiém:
« Thu ding s tién phi bao hiém theo hop dong;
o Chuyén day du va kip thoi sb tién phi cho doanh nghiép bao hiém;
« Thoi han chuyén phi theo thoa thuan véi doanh nghiép bao hiém nhung
khéng qua 30 ngay ké tir ngay nhén phi bao hiém.
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3) Néu Nam A c6 sai sot, vi pham nghiép vu hodc 16i chuyén mén gy thiét hai cho
khach hang,Nam A cam két bdi thuong toan bo thiét hai theo quy dinh cua phap
lut va theo pham vi ctia bao hiém trach nhiém nghé nghiép ma Nam A duy tri.
4) Nam A luén bao dam phéi hop ddy di véi doanh nghiép bao hiém dé quyén loi
cta khach hang dugc thuc hién day du, kip thoi va khong bi gidn doan trong moi
truong hop.
5) Nam A Iudn duy tri bao hiém trach nhiém nghé nghiép méi gi6i bao hiém dé
dam bao kha ning tai chinh khi phat sinh trach nhiém boi thuong theo luat dinh.
7. Minh bach & xir Iy xung dot lgi ich
Nam A dam bao:
« Khéng bi chi phdi béi bt ky doanh nghiép bao hiém nao
« Khong c6 cb dong la doanh nghiép bao hiém
« Khoéng huéng wu dii/hoa hdng tréi quy dinh
o Tu van khach quan — trung thyc — minh bach
« Bao mat tuyét dbi thong tin khach hang
8. Hiéu lwc ciia Thong bao
Thong bao nay c6 hiéu lwe ké tir ngay 01/12/2023.
Thong bao duoc ban hanh nhim thuc hién nghia vu cong khai thong tin cua
doanh nghiép moéi gidi bao hiém theo quy dinh tai Thong tuw s6
67/2023/TT-BTC cua B Tai chinh.

Thong béo nay ap dung dbi vOi tat cd khach hang sir dung dich vu moi
giéi bao hiém ciia Cong ty C6 phian Moi gi6i Bio hiém Nam A. X
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